
Faktenblatt in Entwicklung/Ausarbeitung  –  Stand Oktober 2024  –  ETH Zürich, Campus Services, Fachstelle Signaletik  

Campus Services 
Fachstelle Signaletik

Schnittstelle digitale 
Medien 

Raumanpassungen mit Raumcodeänderungen sind unter  
«GMIS-Meldeportal» anzumelden. So wird die Anpassung in den digitalen Plattformen  
Rauminfo und PolyMaps sichergestellt.

Beschaffung von  
Signaletikelementen 
unter Nutzung
Müssen Beschriftungselemente ausserhalb eines Bauprojektes oder 
eines Umbaus angepasst werden (neue Raumnutzung, Materialschaden), 
sollen folgende Beschaffungsschritte ausgeführt werden.

Anfragen seitens Nutzer:innen 
und Mitarbeiter:innen  – Anfrage/Meldung unter «Raum- und Bauanfragen / Meldeportal» platzieren

Weiterleitung bzw.  
Beauftragung  
durch Facility Services

Instandhaltung und Anpassungen bei Nutzerwechsel und/oder -erweiterungen 
GMIS-Antrag und weitere Angaben an die Fachstelle Signaletik leiten

 – Gebäude
 – Ebene, Raum
 – Betroffene Beschriftungselemente (bestmöglich mit Foto)
 – Beschreibung des Schadens / der Anpassung
 – Termin
 – Kontakt für Rückfragen
 – Offert- und Rechnungsadresse (Kostenträger: Facility Services)

Weiterleitung bzw.  
Beauftragung  
durch Immobilien  
und/oder Facility Services

Raumumnutzung
GMIS-Antrag und weitere Angaben an Immobilien und die Fachstelle Signaletik leiten

 – Gebäude
 – Ebene, Raum
 – Betroffene Beschriftungselemente (bestmöglich mit Foto)
 – Beschreibung des Schadens / der Anpassung
 – Termin
 – Kontakt für Rückfragen
 – Offert- und Rechnungsadresse (Kostenträger: Facility Services)

Folgende Massnahmen werden seitens Immobilien ausgeführt:
 – Raumcode in Raumliste anpassen 
 – Raumcode in GMIS-Plänen anpassen
 – Meldung an E&S zur Anpassung der digitalen Plattformen (wie z. B. Rauminfo, PolyMaps)

Folgende Massnahmen werden seitens Fachstelle Singaletik ausgeführt:
 – Offerten zu Beschriftungsinstandstellung (gem. Baudokumentation Signaletik) oder Anpassung einholen
 – Nach Freigabe durch Kostenträger folgen Planung, Produktion und Montage in Begleitung durch  

die Fachstelle Signaletik
 – Nach Abnahme werden die angepassten Daten in der Baudokumentation abgelegt

Signaletikelemente aus  
Bestand bei der  
Fachstelle Signaletik oder  
Facility Services

Falls vorhanden, können auch Signaletikelemente aus dem Fachstellenbestand  
(Rückstellungen aus Bauprojekten) verbaut werden.

 – Massnahmen/Elemente bei der Fachstelle Signaletik anfragen
 – Massnahmen zur Einpflege in die Baudokumentation an die Fachstelle Signaletik zurückmelden


